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การเปดการอบรมหลักสูตร “นักบริหารมหาวิทยาลัยสายสนับสนุนและชวยวิชาการ (นบก.13)                   
คํากลาวเปดอบรม โดย นายโอภาส  เขียววิชัย  

ที่ปรึกษา สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา                   
วันจันทรที่ 21 กันยายน 2552 เวลา  9.00 – 12.00 น 

 

สรุปสาระสําคัญ  

1.  นักบริหารสายสนับสนุนนี้ แกไขปญหา อุปสรรคได ตองพัฒนางาน สามารถทํางานเชิงนโยบายไดอยาง
ดีกับนักบริหารท่ีมาจากสายวิชาการ เพราะนักบริหารจากสายวิชาการมีวาระการดํารงตําแหนง มีการเปลี่ยนผูบริหาร
เปนประจํา 

2.  การพัฒนาทรัพยากรมนุษย แบงเปนสองกลุม ดังน้ี 
1) กลุมท่ีหนึ่ง ทํางานได เหมือนการใชโทรศัพทมือถือ ท่ีไมจําเปนตองอยูกับท่ี เปนผูท่ีพรอมรับการ

เปลี่ยนแปลง อยูท่ีไหนก็ ทํางานไดไดตลอดเวลา รวดเรว็ มีเทคโนโลยีใหมๆเสมอ 
2) กลุมท่ีสอง เหมอืนโทรศัพทบาน เปนผูไมเรียนรู ทํางานใหมไมได ใชเทคโนโลยีเกาๆ ปรับตัวไมได 
3) ประสิทธิภาพในการบริหารงาน หมายถึงความสามารถของการดําเนินการใหบรรลุวัตถุประสงค

ของนโยบาย ภายใตเงื่อนไขทางทรัพยากรท่ีมีอยู  เพราะในปจจุบันนี้มีการจํากัดจํานวนขาราชการ
คนท่ีเกษียณไปแลวไมมีการรบัเพิ่มเขามาแทนตําแหนงท่ีวาง  จึงจําเปนจะตองใหบุคลากรทํางาน
อยางเต็มประสิทธิภาพ  เชนกรณีรานขายไอศกรีม ใชคนไมมาก   ทําทุกอยางใหคุมคา 

4) นักบริหารตองมีความรูเกี่ยวกบังาน มีความรูดานกฎหมาย  มีความรูการบริหารคน นักบริหารเปน
ผูบริหาร"คน" ทําอยางไรใหคนไดทํางานอยางคุมคา  ความรูตองมีการปรับปรุงอยูเสมอ 
ประสบการณจะเกิดจากการทํางานจริง ตลอดเวลา 

5) นักบริหารตองใหความสําคัญกับผูรับบริการและทําใหผูรับบริการมีความสุขจากผลงาน งานทุก
อยางของทุกคณะ หนวยงาน คือ งานของมหาวิทยาลัย ตองปรับปรุงงานประจําอยูเสมอ ตองรูจักคิด 
จะทําใหงานท่ีจะเปนปญหาจะไมเกิดปญหา หรือมีปญหานอยท่ีสุดและรูจักบริหารความเส่ียง 

6) นักบริหารตอง  Learn  α  Lead   ทุกคนจะพบวายังมีสิ่งท่ียังไมรู ยังคนไมพบอีกมาก ตองเตรียม
ความพรอมอยูเสมอ ท้ังกายและใจ มีสวนรวมในการเรียนรูขององคกรเสมอ แสดงฝมือ สราง
ผลงาน 

การนําไปใชประโยชน 
   ไดรับความรูและแนวคิดตางๆในการบริหารงานบุคคล การบริหาร งานงบประมาณและการคลัง ได
แลกเปลี่ยนเรียนรูการจัดการและการแกไขปญหาอุปสรรคตางๆในการบริหารทําใหสามารถนําไปประยุกตใชใน
งานของตน ไดภาคีเครือขายในการบริหารงานสายสนับสนุนจากมหาวิทยาลัย/สถาบันตางๆ 23 แหง คือ   มข.  
มศว.   มอ.  มธ.  ม.แมโจ ม.พระนครเหนือ ม.พระจอมเกลาธนบุรี  ส.ลาดกระบัง ม.ทักษิณ  ม.อุบลราชธานี ม.
มหาสารคาม ม.สุรนารี มสธ. ม.นราธิวาสราชนครินทร ม.นเรศวร นิดา ม.ราชมงคลลานนา ม.ราชมงคลกรุงเทพ ม.
ราชมงคลรัตนโกสินทร ม.ราชมงคลพระนคร  ม.ราชภัฏรําไพพรรณี ม.ราชภัฎเชียงใหม   ม.ราชภัฎเทพสตรี 


