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การเปดการอบรมหลักสูตร “นักบริหารมหาวิทยาลัยสายสนับสนุนและชวยวิชาการ (นบก.13)                   
คํากลาวเปดอบรม โดย นายโอภาส  เขียววิชัย  

ที่ปรึกษา สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา                   
วันจันทรที่ 21 กันยายน 2552 เวลา  9.00 – 12.00 น 

 

สรุปสาระสําคัญ  

1.  นักบริหารสายสนับสนุนนี้ แกไขปญหา อุปสรรคได ตองพัฒนางาน สามารถทํางานเชิงนโยบายไดอยาง
ดีกับนักบริหารท่ีมาจากสายวิชาการ เพราะนักบริหารจากสายวิชาการมีวาระการดํารงตําแหนง มีการเปลี่ยนผูบริหาร
เปนประจํา 

2.  การพัฒนาทรัพยากรมนุษย แบงเปนสองกลุม ดังน้ี 
1) กลุมท่ีหนึ่ง ทํางานได เหมือนการใชโทรศัพทมือถือ ท่ีไมจําเปนตองอยูกับท่ี เปนผูท่ีพรอมรับการ

เปลี่ยนแปลง อยูท่ีไหนก็ ทํางานไดไดตลอดเวลา รวดเรว็ มีเทคโนโลยีใหมๆเสมอ 
2) กลุมท่ีสอง เหมอืนโทรศัพทบาน เปนผูไมเรียนรู ทํางานใหมไมได ใชเทคโนโลยีเกาๆ ปรับตัวไมได 
3) ประสิทธิภาพในการบริหารงาน หมายถึงความสามารถของการดําเนินการใหบรรลุวัตถุประสงค

ของนโยบาย ภายใตเงื่อนไขทางทรัพยากรท่ีมีอยู  เพราะในปจจุบันนี้มีการจํากัดจํานวนขาราชการ
คนท่ีเกษียณไปแลวไมมีการรบัเพิ่มเขามาแทนตําแหนงท่ีวาง  จึงจําเปนจะตองใหบุคลากรทํางาน
อยางเต็มประสิทธิภาพ  เชนกรณีรานขายไอศกรีม ใชคนไมมาก   ทําทุกอยางใหคุมคา 

4) นักบริหารตองมีความรูเกี่ยวกบังาน มีความรูดานกฎหมาย  มีความรูการบริหารคน นักบริหารเปน
ผูบริหาร"คน" ทําอยางไรใหคนไดทํางานอยางคุมคา  ความรูตองมีการปรับปรุงอยูเสมอ 
ประสบการณจะเกิดจากการทํางานจริง ตลอดเวลา 

5) นักบริหารตองใหความสําคัญกับผูรับบริการและทําใหผูรับบริการมีความสุขจากผลงาน งานทุก
อยางของทุกคณะ หนวยงาน คือ งานของมหาวิทยาลัย ตองปรับปรุงงานประจําอยูเสมอ ตองรูจักคิด 
จะทําใหงานท่ีจะเปนปญหาจะไมเกิดปญหา หรือมีปญหานอยท่ีสุดและรูจักบริหารความเส่ียง 

6) นักบริหารตอง  Learn  α  Lead   ทุกคนจะพบวายังมีสิ่งท่ียังไมรู ยังคนไมพบอีกมาก ตองเตรียม
ความพรอมอยูเสมอ ท้ังกายและใจ มีสวนรวมในการเรียนรูขององคกรเสมอ แสดงฝมือ สราง
ผลงาน 

การนําไปใชประโยชน 
   ไดรับความรูและแนวคิดตางๆในการบริหารงานบุคคล การบริหาร งานงบประมาณและการคลัง ได
แลกเปลี่ยนเรียนรูการจัดการและการแกไขปญหาอุปสรรคตางๆในการบริหารทําใหสามารถนําไปประยุกตใชใน
งานของตน ไดภาคีเครือขายในการบริหารงานสายสนับสนุนจากมหาวิทยาลัย/สถาบันตางๆ 23 แหง คือ   มข.  
มศว.   มอ.  มธ.  ม.แมโจ ม.พระนครเหนือ ม.พระจอมเกลาธนบุรี  ส.ลาดกระบัง ม.ทักษิณ  ม.อุบลราชธานี ม.
มหาสารคาม ม.สุรนารี มสธ. ม.นราธิวาสราชนครินทร ม.นเรศวร นิดา ม.ราชมงคลลานนา ม.ราชมงคลกรุงเทพ ม.
ราชมงคลรัตนโกสินทร ม.ราชมงคลพระนคร  ม.ราชภัฏรําไพพรรณี ม.ราชภัฎเชียงใหม   ม.ราชภัฎเทพสตรี 


