
แผนท่ี ๓  เป้าหมาย :  สํานกัวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
กลุ่มเป้าหมาย  :  บุคลากรในสํานัก 

 
องค์ความรู้ที่จําเป็นในการปฏิบัติราชการ 

การจําแนกองค์ความรู้ที่จําเป็นต่อการผลกัดันตามประเด็นยุทธศาสตร์ของสว่นราชการ 
ชื่อสว่นราชการ : สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
เป้าประสงค ์
(Objective) 

ตัวชีว้ัด(KPI) 
ตามคํารับรอง 

เป้าหมาย
ของ

ตัวชีว้ัด 

องค์ความรู้ที่จําเป็นต่อการ
ปฏิบัติราชการตามประเด็น

ยุทธ์ศาสตร ์
สร้างความเข้มแข็งใน
การบริหารจัดการและ
พัฒนาคุณภาพการ
บริการทางการศึกษา
ด้วยระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศที่ได้
มาตรฐานสากล 

พัฒนาการบริหารจัดการ
และการให้บริการทาง
การศึกษาด้วยระบบ

เทคโนโลยสีารสนเทศทีม่ี
ประสทิธิภาพ 

 

จํานวนบุคลากร 
ในสํานักที่ได้รบั 

การพัฒนา 

ร้อยละ 
๗๕ 

ความรู้ในการเพิ่มสมรรถนะการ
ปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนองตอ่
ยุทธศาสตร์และพันธกิจของ
มหาวิทยาลัยและการเข้าสู่

ประชาคมอาเซียน 

องค์ความรู้ที่จําเป็นต่อการปฏิบัติราชการตามประเด็นยุทธศาสตร์ที่เลือกมาจัดทําแผนการจัดการความรู้ คือ 

แผนการจัดการความรู้ 
แผนท่ี ๓ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ : สร้างความเข้มแข็งในการบรหิารจัดการและพัฒนาคุณภาพการ
บริการทางการศึกษาด้วยระบบเทคโนโลยสีารสนเทศที่ได้
มาตรฐานสากล 

องค์ความรู้ที่จําเป็น : ความรู้ในการเพิ่มสมรรถนะการปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองตอ่
ยุทธศาสตร์และพันธกิจของมหาวิทยาลัยและการเข้าสู่ประชาคม
อาเซียน 

เหตุผลทีเ่ลือกองค์
ความรู้ : 

พัฒนาสมรรถนะของบุคลากรเพื่อการทํางานที่มีประสิทธภิาพ 

ตัวชีว้ัดตามคาํรับรอง
หรือเป้าหมายท่ีเลือกใช้
วัดการทํา KM : 

ร้อยละ ๗๕ ของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนา 

  

   ผู้ทบทวน :   
(น.ส.เพชราภรณ์  เพ็ชรแกว้) 

ผู้บริหารสูงสุดด้านการจัดการความรู้ (CKO) 
 

 

ผู้อนุมัติ :                      
(ผู้ชว่ยศาสตราจารย์นิวัตร  จารุวาระกูล) 
ผู้บริหารสูงสุดของสว่นราชการ (CEO) 

 


